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  تقديم به همسرانمان

مقدمه
  

ريـزي و مـديريت كارخانـه بـراي دانـشجويان             هدف اين كتـاب، ابتـدا طـرح مـسائل طـرح           
كارشناســي مــديريت صــنعتي و مهندســي صــنايع اســت و در مرحلــة دوم بــراي افــراد   دورة
بـه خـاطر محـدوديتهايي كـه در         . مندي است كه نياز به اطلاعاتي در اين زمينه دارنـد            علاقه
 اين كتاب وجود داشته، ممكن است در بعضي مواقـع پيوسـتگي مطالـب، بـه خـاطر                    تدوين

تبعيت از مفاد درسي كه اين كتاب بايد جوابگوي آنها باشد حفظ نـشده باشـد، ولـي سـعي                   
 مطالـب فـصل     كننـدة  فراوان شده است تا هر فصل مقدمة فصل بعدي و فصل بعدي تكميـل             

  .قبلي باشد
 تنوع و گستردگي مباحث فنـي و مـديريتي در           سبببه  گونه كه قبلاً ذكر شد،        همان

تـري از ديـدگاههاي علـوم         شود به كنكاشـهاي خيلـي تخصـصي         اين كتاب، گاهي لازم مي    
  .نظر شد ديگر نيز پرداخته شود، كه از اين كار به علت تخصصي بودن زياد آن صرف

 كه در اغلب   خواننده با سه بعد مديريت علمي كارخانه       است تا در اين كتاب سعي شده      
ريــزي  مــديريت و طــرح) 1: ريزيهــاي تــسهيلات توليــدي وجــود دارد و بــه صــورتهاي  برنامــه

  .ريزي عمليات است، آشنا شود مديريت و طرح) 3مديريت و جايابي تسهيلات؛ ) 2تسهيلات؛ 
مشخص است كه هر يك از ابعاد مذكور با يكـديگر تـداخلهايي عميـق دارنـد كـه                   

 در جايي كه تعادل خط      ،به عنوان مثال  . يگري مقدور نخواهد بود   طرح يكي از آنها بدون د     
شـود، طـرح آن بـدون در نظـر گـرفتن مـديريت و        توليد و بعد مديريت عمليات مطرح مـي       

ونقـل اسـت،      ريزي تسهيلات كه شامل طراحي اسـتقرارها، كارگاههـا و سيـستم حمـل               طرح
بـدون در نظـر گـرفتن يـك      همچنين طرح هر يـك از دو موضـوع اخيـر       .يستپذير ن   امكان

بيرونـي   كه دسترسـي بـه عوامـل    ،)مديريت و جايابي تسهيلات(جايابي آرماني در كارخانه     
فايده است و عملاً سـودآوري        گيرد، بي   مثل خدمات، مشتري و تسهيلات ديگر را در بر مي         

  .دهد الشعاع قرار مي را تحت
وم، هفـتم، نهـم،     س ـ به خـصوص فـصلهاي       ،موضوع ديگر اينكه در بعضي از مباحث      
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تـري مـورد      كمي از مفاد تعيين شده تجاوز شده و مـسائل از ديـد تخصـصي              دهم و يازدهم    
توانـد بـراي دانـشجويان كارشناسـي ارشـد و ديگـر         مـي  امـر  ايـن اسـت؛ بررسي قرار گرفته   

  .مندان نيز، مفيد واقع شود علاقه
روز  گذرد، نياز به تجديدنظر و به        مي با توجه به اينكه مدتها از اولين چاپ اثر حاضر         

 در اين كتاب، علاوه بـر مطالـب         ، از اين رو   شد؛ در آوردن مطالب آن به شدت احساس مي       
 تري به مطالب قبلي افـزوده و        تا موضوعات جديدتر و متنوع    است  چاپهاي قبلي، تلاش شده     

اختار به همـين لحـاظ ضـمن حفـظ مطالـب قبلـي، چـاپ حاضـر از س ـ                  . شود به روز    مطالب
 از فصلهاي قبل در يكديگر ادغام و حسب نيـاز           برخي كه در آن     استجديدتري برخوردار   

لهاي در فصلهاي جديـد، بـه عنـوان نمونـه فـص           . فصلهاي جديدي به كتاب اضافه شده است      
، علاوه بر حفظ پيوستگي موضوعي، تلاش شده تـا مطالـب بـه تفـصيل مـورد                  چهارم و نهم  

در مطالب اين . اندركاران فراهم آيد تري از موضوع براي دست بحث قرار گيرد تا ديد دقيق
اي از تجارب چند دهـه نگارنـدگان          ، علاوه بر استفاده از منابع گوناگون خارجي از توده         اثر

 هر يك از مباحث ذكـر شـده در ايـن كتـاب در مقـاطع مختلـف دانـشگاهي بـه                       از تدريس 
ي متعدد برگزار شده براي مديران بـه        تر و با جزئيات بيشتر و نيز سمينارها         صورت تخصصي 

  .صورت كاربردي هم استفاده شده است
رغم حساسيت به كار رفته در زمينه ارائه مطالب، مطمئناً اين مجموعـه خـالي از                  علي

نظـران محتـرم،     و صـاحب اندات تذكر نواقص و اشكالات از سوي اس ـ .نقص و اشكال نيست   
هـاي مـديريت،      اميد است دانشجويان رشته   . گزاري خواهد بود    كمال امتنان و سپاس   موجب  

د از ايـن    ن ـ كـه در ايـن زمينـه فعاليـت دارنـد، بتوان            پژوهـاني   مهندسان، مديران و ساير دانـش     
كـه ايـن خـود،    كننـد  مجموعه به نحـو مقتـضي و مـؤثر در پيـشبرد كارهـاي خـود اسـتفاده                

  .ترين پاداش براي ما معلمان است بزرگ
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